ÇOBANOĞLU MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ
2018-2019 EĞİTİM ÖĞRETİM YILI PAZARLAMA VE PERAKENDE ALANI SATIŞ ELEMANLIĞI DALI

11. SINIF TOPTANCILIK VE PERAKENDECİLİK DERSİ ÜNİTELENDİRİLMİŞ YILLIK PLANI

	AYLAR
	HAFTA
	TARİH
	HEDEF VE KAZANIMLAR
	KONULAR
	ÖĞRENME
ÖĞRETME

YÖNTEM VE

TEKNİKLERİ
	KULLANILAN
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TEKNOLOJİLERİ

ARAÇ VE GEREÇLERİ
	DEĞERLENDİRME

	
	                                                        MODÜL 1- TOPTANCILIK

	EYLÜL


	3
	17-21 EYLÜL
	Toptan ticareti tanımlayabilecek ve tarihçesini, kapsamını açıklayabilecektir
	A. Toptan ticaretin tanımı, tarihçesi, fonksiyonları ve çeşitleri
    1. Toptan ticaretin tanımı, tarihçesi, kapsamı
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	EYLÜL

	4
	24-28 EYLÜL
	Toptancılığın üreticilere ve perakendecilere faydalarını ve toptancı çeşitlerini açıklayabilecektir
	2. Toptancılığın fonksiyonları
        a. Toptancının üreticilere faydaları
        b. Toptancının perakendecilere faydaları 
    3. Toptancı çeşitleri
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	EKİM


	1
	01-05 EKİM
	Toptancılığın ekonomiye faydalarını bilecektir.
	B. Toptancılığın ekonomiye etkileri

1.Toptancılığın Milli Ekonomiye Sağladığı Faydalar     

2. Uluslar arası toptancılar ( ithalat-ihracat)                                                                                               
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	EKİM


	2
	08-12 EKİM
	Dağıtım kanalları türlerini açıklayabilecektir
	C.Toptancılıkta dağıtım kanalları ve çeşitleri
     1. Dağıtım kanalları türleri           
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	EKİM


	3
	15-19EKİM 
	Firmaların dağıtım politikalarını açıklayabilecektir.
	2. Dağıtım kanallarında firmaların rolleri
         a. Firmaların dağıtım politikaları
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	EKİM

 
	4
	22-26 EKİM
	Toptancının pazarlama kararlarını açıklayabilecektir.Cumhuriyetin önemini kavrayabilecek ve Cumhuriyetçilik ve Milliyetçilik ilkesini pekiştirecektir
	D. Toptancı ve perakendeci pazarlar
     1. Toptancının pazarlama kararları 
2. Toptancının pazarlama bilgi sistemi    
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	KASIM
 
	1
	29-02 KASIM
	Halkçılık ve Laiklik ilkesini daha iyi kavrayabilecektir.
	2. Toptancının pazarlama bilgi sistemi    
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MODÜL 2- PERAKENDECİLİK

	KASIM


	2
	05-09 KASIM
	Perakendeciliği tanımlayabilecek ve perakekende sektörünün kullandığı kavramları açıklayabilecektir
	A. Perakendeciliğin anlamı, tarihçesi ve önemi 
    1. Perakendeciliğin tanımı ve kapsamı 

	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	KASIM


	3
	12-16 KASIM
	Perakendeciliğin tarihçesini bilecek ve önemini kavrayacaktır.
	2. Perakendeciliğin tarihçesi 
    a. Modern perakendecilikte dönüm noktaları  
 3. Perakendeciliğin önemi
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	KASIM


	4
	19-23 KASIM
	Perakendeci kurumlar ve bu sektörde başarısızlığın nedenlerini bilecektir.

	4. Perakendeci kurumlar 
 5. Perakendecilikte başarısızlığın nedenleri     
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	KASIM

	5
	26-30 KASIM
	Perakendecilikte yönetim kurallarını, yönetim stratejilerini, markalaşmayı ve imajı öğrenecektir.
	B. Perakendecilik yönetim kurallarının belirlenmesi.
1.Perakendecilik yönetim kuralları 
a. Perakendecilik yönetim stratejisi ve uygulaması. b.Perakendecilikte markalaşma ve imaj
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	ARALIK


	1
	03-07 ARALIK
	Perakendecilikte verimliliği artırma yollarını, başarının kurallarını öğrenir.
	c. Perakendecilikte verimliliği artırmanın yolları
 d. Perakendecilikte başarının kuralları

	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	ARALIK


	2
	1015 ARALIK
	Perakendecilikte örgütlenmeyi ve stresle başa çıkma yollarını öğrenecektir.
	2. Perakendecilikte örgütlenme 
 3. Perakendecilikte stres        
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	ARALIK

 
	3
	17-24ARALIK
	Perakendecilikte arz ve talebin nasıl ortaya çıktığını,bu sektördeki gelişmelerin aşamalarını ve perakendecilikte pazarlama çeşitlerini açıklayabilecektir.
	C.Perakendeciliğin gelişmesinin teknoloji ve bugünün koşulları ile İlişkisi
    1. Perakendecilikte arz ve talep
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	ARALIK


	4
	24 -28 ARALIK 
	Perakendecilikteki gelişme aşamaları ve pazarlama çeşitlerini kavrar.
	2. Perakendecilikteki gelişmelerin aşamaları  
3. Perakendecilikte pazarlama çeşitleri
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	OCAK

	1
	31-04 OCAK
	Bütünleşik pazarlama iletişimi ve özelliklerini kavrayabilecektir.
	4. Bütünleşik pazarlama iletişimi

     a. Bütünleşik pazarlama iletişimine ihtiyaç duyulmasının  nedenleri

        b. Bütünleşik pazarlama iletişiminin özellikleri
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MODÜL 3- PERAKENDECİ TÜRLERİ

	OCAK


	2
	07-11 OCAK
	 Bağımsız perakendeciler ve çalışma koşullarını kavrayacaktır.
	A. Bağımsız perakendeciler
        1. Bağımsız perakendecilerin tanımı
        2. Çalışma koşulları
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	OCAK


	3
	14-18 OCAK
	 Bağımsız perakendeciler ve çalışma koşullarını kavrayacaktır.
	
        2. Bağımsız perakendecilerin Çalışma koşulları
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	2018-2019 2. DÖNEM

	ŞUBAT

	1
	04-08 ŞUBAT
	Teslim hizmetleri hakkında bilgi sahibi olacaktır
	3. Teslim hizmetleri
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	ŞUBAT  


	2
	11-15 ŞUBAT
	Teslim hizmetleri, acente ve bayiler hakkında bilgi sahibi olacaktır.
	4. Acente ve bayiler

	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	ŞUBAT  


	3
	18-22 ŞUBAT
	Bölümlü ve çok katlı mağaza,köşe mağaza tanımını yapacak ve bu tür mağazacılıkta sistemin işleyişini açıklayabilecektir.
	B. Bölümlü ve çok katlı mağazalar 
     1. Bölümlü ve çok katlı mağaza tanımı
     2.Bölümlü ve çok katlı mağazacılık sistemi 
     3.Köşe mağazalar
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	ŞUBAT 


	4
	25 -01 ŞUBAT 
	Mağaza türlerini açıklayabilecektir.
	4. Beğenmelik mağazalar 

 5. İndirim mağazaları
 6. İndirimli marka merkezleri 
7. İndirimli ve çok katlı mağazacılığın amaçları
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MART


	1
	04-08 MART
	Franchising ve türlerini öğrenecektir.

Sistemin uygulama aşamalarını ve dikkat edilmesi gereken noktaları bilecektir.
	  C.Franchising 
1. Franchising nedir? 
2. Franchising türleri 

3. Sistemin uygulama aşamaları 
4. Sistemde dikkat edilmesi gereken noktalar         

	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MART


	2
	11-15 MART
	Zincir mağazacılık hakkında yeterli bilgiye sahip olacaktır.
	D. Zincir mağazalar
       1. Zincir mağazacılığın tanımı
       2. Zincir mağazacılıkta yönetimin görevleri 
       3. Zincir mağazacılıkta süpermarketler          
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MART  


	3
	18-22 MART
	Alışveriş merkezleri hakkında bilgi sahibi olacaktır.
	4. Alışveriş merkezleri ( avm ) 
         a. Alışveriş merkezleri uyarı levhaları
         b. Alışveriş merkezlerinde olmaması gerekenler
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MODÜL 4- MESLEKİ FAALİYETLER

	MART 

 
	4
	25 -29 MART 
	Satış eğitimi, amaçları, metotları hakkında bilgi sahibi olacaktır.
	A Satış eğitimi 
      1.1. Satış eğitiminin amaçları
      1.2. Eğitimin içeriği
      1.3. Eğitim metotlarının seçimi             
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	NİSAN


	1
	01-05 NİSAN
	Satış eğitim organizasyonu ve eğitim programının nasıl değerlendirildiğini öğrenecektir.
	      1.4. Satış eğitim organizasyonu 
     1.5. Satış eğitim programının değerlendirilmesi 

	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	NİSAN 


	2
	08-12 NİSAN
	Satış ekibinin motivasyonunda kullanılan araçları öğrenecektir
	1.6. Satış ekibinin motivasyonu
 1.7. Motivasyonda kullanılan araçlar
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	NİSAN 


	3
	15-19 NİSAN
	Satış elemanı performans değerleme güçlüklerini ve performans değerleme yöntemlerini öğrenecektir.
	   2.Satış elemanı performans değerlemesi 
     2.1. Satış elemanı performans değerleme güçlükleri
     2.2. Performans değerleme yöntemleri

	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	NİSAN 


	4
	22-26 NİSAN
	Satış elemanı performans standartlarını ve mesleki yayınları, takip etmenin gereğini öğrenecektir.
	    2.3. Satış elemanı performans standartları
    2.4. Mesleki yayınlar ve diğer faaliyetler  


	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MODÜL 5- KASA İŞLEMLERİ

	MAYIS

	1
	29-03 MAYIS
	Ödeme kaydedici cihazların alımını ve çeşitlerini öğrenecektir. Ulusal egemenliğin ve Devletçilik ilkesinin önemini kavrayabilecektir.
	A. Kasa açılış işlemleri 1.1.Ödeme kaydedici cihazların alımı 1.2. Ödeme kaydedici cihaz satışı yapan kişi ve kuruluşlar 1.3. Ödeme kaydedici cihaz alan işletmelerin işyerine asılması gereken levhaları 1.4. Ödeme kaydedici cihazlarlar
1.5. Ödeme kaydedici cihazların teknik özellikleri ve fonksiyonları, 1.6. Yazar kasa kullanmak zorunda olmayanlar, 1.7. Kasa Açılışı, 1.8. Kasiyer
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MAYIS 


	2
	06-10 MAYIS
	Kasa işlemlerini öğrenecek ve uygulayabilecektir.
	B. 2. Günlük kasa işlemleri 
       2.1. Müşteri ilişkileri 
       2.2. Satış işlemleri
       2.3. Tahsilat işlemleri               
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MAYIS 


	3
	13-17 MAYIS
	Kasa işlemlerini öğrenecek ve uygulayabilecektir.
	2.4. Kredi kartı kabul eden işyerlerinin yüküml.

     2.5. Belge düzenleme
      2.6. Ürünlerin iade işlemleri 
      2.7. Kasa defteri
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	19 MAYIS ATATÜRKÜ ANMA VE GENÇLİK SPOR BAYRAMI

	MAYIS
	4
	20-24 MAYIS
	Kasa işlemlerini öğrenecek ve uygulayabilecektir.
 İnkılapçılık ilkesinin önemini kavrayacaktır
	C. 3. Türkiye' de ikamet etmeyen yolcuların yapılan satışlarda istisna uygulaması ( Taxfree )

 3.1. Yetki belgesinin alımı
3.2. Taxfree işlemleri belge düzeni ve verginin iadesi 
 3.3. İadeden sonra yapılacak işlemler 


	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	MAYIS

	1
	27 -31 MAYIS 
	Ödeme kaydedici cihazların bakım, onarım ve kontrolünü öğrenecek ve uygulayabilecektir.
	D. 4. Ödeme kaydedici cihazların bakım -onarım işlemleri ve kasa kapanış işlemleri 
 4.1. Cihazların bakım ve onarımı
4.2. Cihazların kontrolü 
 4.3. Ödeme kaydedici cihazları çalınan ve kaybolan mükellefler
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	. Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	HAZ İRAN


	1
	03-07 HAZİRAN
	Ödeme kaydedici cihazların değiştirilmesi işlemlerini öğrenecek ve uygulayabilecektir.
	4.4. Mükellefin işini bırakması 
 4.5. Ödeme kaydedici cihazın değiştirilmesi       
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	

	HAZİRAN


	2
	10-17 HAZİRAN
	. Ödeme kaydedici cihazların geçici olarak kullanılmaması ve satılması işlemlerini öğrenecek ve uygulayabilecektir.
	4.6. Ödeme kaydedici cihazların geçici olarak kullanılmaması 

 4.7. Kullanılan ödeme kaydedici cihazın satılması
	Gösteri, Anlatım, Soru-cevap, Uygulama
	Ders Modülleri, Etkileşimli Tahta, Mesleki Yayınlar, Diğer Materyaller
	


Bu plan:

* 07.09.2013 tarih 28758 sayılı Resmi gazete ile yayımlanarak yürürlüğe giren  Orta Öğretim Kurumları Yönetmeliğine göre,

* MEGEP kapsamında hazırlanan ve uygulamaya konan Toptancılık ve Perakendecilik dersi modüllerinin analizlerine göre,

* 2488 sayılı Tebliğler Dergisinde yer alan “ Atatürkçülükle İlgili Konular ”   esas alınarak,

* Ağustos 2003/2551 sayılı T.D. yayımlanan ''M.E.B. Eğitim ve Öğretim Çalışmalarının Planlı Yürütülmesine İlişkin Yönerge''deki Ünitelendirilmiş Yıllık Plana göre,

* 2087 sayılı T.D "Amaçları" belirlenen; 2090 sayılı T.D. "Açıklamaları" yayımlanan ve 2104 sayılı Tebliğler Dergisinde yayımlanan "İlköğretim ve Ortaöğretim Kurumlarında Atatürk İnkılâp ve İlkelerinin Öğretim Esasları Yönergesi" temel alınarak hazırlanmıştır.  

* Bu plandaki Modüllerin haftalık ders saatleri zümre öğretmenleri toplantısında belirlenmiştir.       

  Nesibe TOPTİMUR
Senem ÜNALDI

14/09/2018

Ömer GÖK

  Paz. ve Per. Öğret             
Paz. ve Per. Öğret             
Uygundur

Okul Müdürü
